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RAPORT DE ACTIVITATtr PII ANUL 2022

AL DEPARTAMIINTULT]I DE ASIGURARE A CALITATII

Depa|tarnentul de Asigurare a Calititii (DAC) cstc o strllcturd lunc(ionald, executivi, cu rol

de supolt, constituit prin I IotirArea nr.55 din 20.04.2016 a Senatului Universitilii, in directa

subordonarc a Prorcctorului invilimdnt al Univcrsitilii din Petroqani, cc implcmcntcazl stratcgiile

;i politicile universitilii in domeniul Managementului CalitAlii. in concordanli cu dinamica

strategici nalionalc a Ministe|ului Educaliei privind asigurarea calitdtii in invltlmantul superior 1i

celin{ele internalionale de armonizare a Spaliul IJuropean de invAldment superior gi ccrcctarc.

Departamentul de Asiguralc a Calitdtii estc un departament de educajie, cercetare, consulting

scrvicii cu profil interdisciplinar in dorneniul managernentuIui calitAtii, av6nd atribulii privind

elaborarea proccdulilor'gi a instlumentelor de asigurare qi evaluare a calitilii, organizarea proceselor

de aLrdit 5i evaluarca calitltii, gestiunea datelor releritoare la calitatc, discminarca infbrma{iilor qi

clerrcl cultrrrii calitalii irr uni\(rsitcte.

Viziunea departamentului cstc rezultati din politica in domeniul calitlli; 'in invililnAntul

superior declaratd de Rcctorul Universiti(ii din Petro;ani ;i constii din dczvoltarea unui nou modcl

de gindire 5i condLriti prof'csional5 a membrilol comunitilii academice, a studenlilor gi personalului

admirristrativ, avAnd ca fcl final inrbunatarlirea compcterrlelor' gi rezultatelor oblinLrtc de clienlii

ol'ettelor edLrcalionalc, dc cercelare;;i de aplicarc inovativi a tlansl'elului tehnologic in mediul socio-

economic inconjuritor'.

Misiunea DAC este dc a clabora conceptul de managcmcnt al calitdlii in Llnivcrsitatca din

Pctlo;ani" ir strategiilor clc in.rplcnrcntale a SistemulLri .lc Managcn'rcnt a Calila(ii in universitate.

Obiectivele De p:rrt:r mentu lui de Asigurarc a Calititii sunt:

. itrplctrcntatca strategici tlnivcrsititii clin l)etrosirni cu privire la asigurarea 5i evalr:alcir
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. elaborarea gi implementarea elementelor de culturd a calitdlii in educalie la nivelul

tuturor entitatilor structurale ale universit[1ii - facultdti, departamente, structuri

administrative $i suport etc.;

. promovarea gi asigurarea funcliondrii acelor programe de studiu care satisfac

exigenlele beneficiarilor directi (studen{ii Universitdlii din Petroqani, alte persoane

adulte cuprinse intr-o formd de educalie) qi indirecli ai educaJiei (angajatori, angaja!i,

beneficiari contractuali, intreaga societate);

. armonizarea indicatorilor gi standardelor interne de asigurare gi evaluare a calitAlii cu

metodologia externi utilizati de citre agenliile specializate de evaluare a calitalii in

inv6!6mAntul superior care acJioneazd la nivel national qi international;

. asigurarea cadrului pentru desfbgurarea activitatilor de evaluare periodicd a calitAlii

personalului didactic qi a satisfacliei studenjilor cu privire la mediul de invdlare;

o imbundtdlirea performanlelor specifice ale facult[lilor gi ale programelor de studiu prin

coordonarea activitdlilor acestora care sunt convergente cu solicitlrile legale ce vizeazd

asigurarea gi evaluarea calitdlii in invdJimAntul superior, precum qi prin organizarea de

sesiuni de formare profesional6 qi de informare in domeniul managementului calit6lii.

Activit5{ile desfiqurate de DAC rezultd din obiectivele strategice menlionate anterior gi pot

fi grupate generic in:

. redactarea ;i actualizarea documentelor specifice sistemului de management al calitilii

la nivel de universitate;

. diseminarea informaliilor privind standardele nalionale de referinld si indicatorii de

performan{6 pentru evaluarea qi asigurarea calita!ii in invdjimAntul superior;

. urmdrirea implementirii managementului calitd!ii in facultdli/departamente qi in
administra!ia universitAli i ;

' asigurarea suportului logistic qi de secretariat Cornisiei pentru evaluarea gi asigurarea

calitdlii la nivel de universitate (CEAC-U) in realizarea de sinteze privind acliunile de

evaluare, audit $i imbundtatire a calitatii;

. centralizarea lezultatele evaludrii periodice a satisfactiei studen!ilor cu privire la

mediul de invf,lare la nivel de universitate qi intocmirea unui raport ce se inainteaze

spre aprobare Senatu lu i universitar;
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. cen:ralizarea rezultatelor evaluarii periodice a calitblii cadrelor didactice la nivel de

universitate qi intocmirea unui rapoft ce se inainteazi spre aprobare Senatului

universitar;

r propunerea de solulii de creqtere a calitdlii serviciilor universitare, prezentdnduJe

Comisiei pentru evaluarea gi asigurarea calit6!ii la nivel de universitate (CEAC-U);

. acordarea de consultantd in elaborarea anualS a Politicii de asigurare a calit6lii la nivel

de universitate;

. elaborarea Planului de mdsuri privind realizarea obiectivelor de calitate;

. elaborarea Raportului anual de activitate, supus spre aprobare Senatului universitar;

. instruirea, acordarea de consultan!6, respectiv coordonarea activit5lii responsabililor cu

asigurarea calitdlii pe deparlamente, facultSli qi alte structuri ale universit6lii;

t cooperarea cu Agen{ia Romdni pentru Asigurarea Calit[]ii in inv[limAntul Superior

(ARACIS) qi cu alte agenlii 9i organisme abilitate sau institulii similare din lard gi

striinitate, potrivit legii;

. indeplinirea hotdrdrilor Comisiei pentru evaluarea gi asigurarea calitilii la nivel de

universitate (CEAC-U), Senatului universitar gi ale Consiliului de Administralie legate

de strategia in domeniul calitilii, urmdrind cunoaqterea Ei aplicarea lor in intreaga

institulie;

. indeplinirea altor atribu{ii stabilite punctual de Consiliul de administralie qi Comisia

pentru evaluarea gi asigurarea calitdlii la nivel de universitate (CEAC-U).

Punctual, la nivelul anului 2022, rezultatele activite_tii DAC s-au materializat in:

- intocmirea Planului de mdsuri privind realizarea obiectivelor pe calitate - 2022 (aprobat

in qedinla Consiliului de Administralie a UniversitAtii din Petrogani din data de

t7 .01.2022);

- intocmirea Politicii privind asigurarea calit[{ii in Universitatea din Petrogani - 2022

(aprobatl in gedinla Consiliului de Administralie a Universitdlii din Petrogani din data de

26.01.2022).

- prezentarea spre aprobare a Raportului anual al Departamentului de Asigurare a Calitdjii

pe anul 2021 (aprobat plin Hotdr6rea de Senat nr. 8127 .01 .2022);

- revizuirea Procedurii privind evaluarea satisfac(iei

studen{ilor/masteranzilor'/doctoranzilor cu privire la mediul de invAlare (aprobatd in

gedin(a Consiliului de Adrninistralie a Universitdlii din Petro;ani din data de

inlocmit.
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- prczcntarca Raportului plivind evaluarea calitd{ii cadrelor didactice din cadrul

L-lniversilalii din Petro;ani la nivclul anului universitar 2020-2021 (aprobat in ;edinla

Senatului UniversitSlii din Petro;ani prin Ilotirdrca nr'. 100 din data dc 16.09.2022);

- prezentarea I{aportului privind cvaluarca satisfactiei

studcnlilor/mast|anzilor/doctoranzilor din cadrul l-lniversitdtii din Petro$ani cu privirc la

mediul de invllare la nivclul anului universitar 2021-2022 (aprobat in qedinla Senatului

lJniversitltii din Petro;ani prin Hotirdrca nr. 101 din data de 16.09.2022);

- elaborarea ;i aprobarca Proccdurii privind consilierea ;i orientarea in carieri a studen(ilor

gi absolven{ilor (aprobatl in;edinla Consiliului de Administra!ie a tJniversititii din

Petrosani din data de 26.09.2022);

- elaborarea qi aprobarea Procedurii privind consilierea psihologici a studcnlilor si

absolven{ilor (aprobati in ;edin{a Consiliului de Administla}ic a tJniversitllii din

Petrosani din data de 26.09.2022);

- elaborarea ;i aprobarea I'rocedurii privind evitarea plagiatului (aprobati in qedinfa

Clonsiliului de Adrninistra!ie a [-]niversitdtii din Pelrogani din data de 20.10.2022).

Tot la nivelul anului 2022^ DAC a avut o implicare aotivi in realizarea Politicii de asigurrre

a oalitilii in Universititii din Petrogani ;i a Raportului anual de autoevaluare a calitalii, prccurn qi in

aoordarea suportului logistic necesar realizirii dosarelor de acreditare a unor noi programc

postuniversitare de conversie/pcrf-cc{ionare, cAt;i de reacreditare a proglamelor de studii cc

llnclioneazi la nivelu I universititii.

j'razentul llcrporl a.fbsl dezbiitut in ;etlinlu Senalului Universildlii din Petrosani din tluta tla

26.01.2()23. ;i aprobat prin Holiiriireo Senalului nr. 08/26.01.2023.
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